
Wartungsservice von SMS group
Mit Sicherheit zuverlässig produzieren

Damit Anlagen und Maschinen zuverlässig produzieren, ist eine regelmäßige Wartung von 
hoher Bedeutung. Verschleißteile müssen getauscht, Einstellungen kontrolliert und angepasst
werden. SMS group unterstützt Anlagenbetreiber dabei mit seinem Wartungsservice. 
Das Ziel: ungeplante Stillstände der Anlagen minimieren und unnötige Kosten vermeiden.

Ihre Vorteile
Mit dem Wartungsservice von SMS group …

erhöhen Sie Anlagenverfügbarkeit und Produktivität.
reduzieren Sie ungeplante Stillstände.
erhalten Sie umfangreiche Kenntnisse über den Anlagenzustand.
minimieren Sie die Produktionsausfallkosten. 
erhöhen Sie Ihre Planungssicherheit.
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Wartung durch Experten 
Ein langes Anlagenleben mit 
SMS group

Anlagenveränderungen frühzeitig erkennen und beheben
können – das sorgt für mehr Effizienz. Mit dem Wartungs-
service von SMS group können Anlagenbetreiber die
Lebensdauer der Komponenten verlängern, die Produktivi-
tät erhöhen und die Qualität der Produkte verbessern.

Experten-Know-how vor Ort

Anlagen und Maschinen müssen täglich Höchstleistung
bringen, um die Wettbewerbsfähigkeit zu sichern. Damit
diese Leistung dauerhaft erreicht wird, ist ein starker Ser-
vicepartner gefragt. SMS group kennt die Anlagentechnik
im Detail und verfügt über langjährige Erfahrung. Für den
Wartungsservice kommen erfahrene SMS group-Mitarbeiter
direkt ins Werk. Mit ihrem Experten-Know-how ermitteln 
sie schnell die notwendigen Instandhaltungsmaßnahmen. 

Optimierung der Gesamtkosten durch
regelmäßige Wartungsleistungen

Gut zu Wissen

Wissen schafft Vertrauen. Bei regelmäßig durchgeführ-
ten Wartungsarbeiten und anschließender Dokumentation
erhalten Anlagenbetreiber eine umfassende Anlagen -
historie. Ein wertvoller Nachweis – auch für Kunden.

Wissen schafft Vorsprung. SMS group bindet Kunden-
personal aktiv in die Wartungs- und Instandhaltungs -
arbeiten ein. Die Mitarbeiter erweitern so ihr Anlagenver-
ständnis und können Folgearbeiten besser durchführen.

Wissen schafft Produktivität. Wer regelmäßig Wartungs-
arbeiten durchführt, vermeidet ungeplante Stillstände. 
Die Produktion erreicht ein nachhaltig hohes Niveau.
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Maßgeschneiderte Wartungspakete

Ob einmaliger Wartungseinsatz oder langfristige Wartungs-
verträge mit festgelegten Intervallen – SMS group passt
alle Leistungen flexibel den individuellen Kundenbedürfnis-
sen an. Auf Wunsch übernehmen die Service-Spezialisten
auch die komplette Einführung und Umsetzung der War-
tung.

Individuelle Einzelverträge �
Professionelle Begleitung von
Wartungen (verschiedene Inter-
valle – von zweiwöchentlich bis
einmal jährlich)
Kurzfristige Bereitstellung 
von Wartungsspezialisten bei
ungeplanten Maßnahmen

Regelmäßige Einsätze eines
Technikers vor Ort
Aufstellung oder Aktualisierung
einer Datenbasis für Wartungs-
maßnahmen
Planung der Einsätze mittels
Software (CMMS – Computeri-
zed Maintenance Management
System) 
Erstellung eines Serviceberichts
inklusive Maßnahmen zur War-
tung 
Schulung des Personals

Permanente Bereitstellung von
SMS group-Personal
Ist-Aufnahme
Beschreibung der durchzuführen-
den Maßnahmen – RCM-Analyse
(Reliability Centered Mainten-
ance)
Planung der Einsätze mittels
Software (CMMS – Computeri-
zed Maintenance Management
System) 
Durchführung und Dokumen -
tation der Wartung
Auswertung und Analyse
Einleitung von Anlagenoptimie-
rungen (CIP – Continuous 
Improvement Process)

Kompletter 
Wartungsservice

Unterstützender 
Wartungsservice

Regelmässiger 
Wartungsservice

Individuelle Maßnahmenplanung

Die SMS group Service-Experten prüfen die Anlagentech-
nik und beurteilen den Zustand objektiv. Anschließend
erstellen sie eine klare Beschreibung aller empfohlenen
Maßnahmen. Dabei stellen Sie die Anforderungen des
Kunden stets in den Vordergrund: Sie stimmen alle War-
tungsmaßnahmen mit ihm ab und berücksichtigen die
lokalen Bedingungen und Produktionszeiten. 
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SMS group GmbH
Technischer Service

Ohlerkirchweg 66
41069 Mönchengladbach
Tel.: +49 2161 350-1771
Fax: +49 2161 350-1980
service@sms-group.com
www.sms-group.com

„Die in dieser Druckschrift enthaltenen Informationen beschreiben Leistungseigenschaften von Produkten im Allgemeinen. Die Leistungseigenschaften von gelieferten Produkten können
von den in der Broschüre beschriebenen Eigenschaften abweichen. Insbesondere können sich diese Eigenschaften durch Weiterentwicklung von Produkten ändern. Die in dieser Druckschrift
enthaltenen Informationen entfalten keine Rechtswirkung. Zur Lieferung von Produkten mit spezifischen Eigenschaften sind wir nur verpflichtet, wenn dies ausdrücklich vereinbart ist.”


